Conclusies enquête wijkpanel en gemeente.

Vorig jaar heeft het wijkpanel een enquête verspreid onder de wijkbewoners om de knelpunten in de wijk te inventariseren. Zo'n 150 bewoners hebben hieraan meegewerkt. Daarnaast heeft de gemeente Leeuwarden ook een inventarisatie gedaan om knelpunten in de wijk te signaleren door zo'n 60 wijkbewoners aan te schrijven. Dit rapport is onlangs door de gemeente uitgebracht.

Uitkomsten enquête wijkpanel:

	
	Zeer slecht
	Slecht
	Voldoen-de
	Goed
	Zeer goed
	Niet ingevuld

	Aantrekkelijkheid woningen
	1%
	1%
	14%
	73%
	9%
	2%

	Onderhoud woningen
	1%
	3%
	24%
	62%
	3%
	7%

	Woonomgeving (pleintjes etc.)
	1%
	4%
	27%
	61%
	3%
	4%

	Woonomgeving (verlichting)
	1%
	3%
	25%
	61%
	7%
	3%

	Kwaliteit groenvoorziening
	2%
	8%
	39%
	46%
	2%
	3%

	Onderhoud groenvoorziening
	3%
	7%
	45%
	40%
	2%
	3%

	Speelvoorziening
	1%
	2%
	17%
	59%
	12%
	9%

	Aanwezigheid scholen
	6%
	13%
	29%
	28%
	2%
	22%

	Aanwezigheid winkels
	2%
	3%
	21%
	62%
	9%
	3%

	Kwaliteit buurthuis
	1%
	1%
	25%
	55%
	5%
	13%

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	Onprettig
	Matig
	Prettig
	Zeer prettig
	
	

	Buurt algemeen
	2%
	7%
	76%
	15%
	
	0

	Omgang mensen uit verschillende inkomensgroepen
	1%
	22%
	61%
	8%
	
	8%

	Omgang mensen van verschillende etnische afkomst
	1%
	22%
	51%
	5%
	
	21%

	
	
	
	
	
	
	

	
	Ernstige overlast
	Veel overlast
	Overlast
	Weinig overlast
	Geen overlast
	

	Andere buurtbewoners
	2%
	9%
	19%
	39%
	31%
	0

	Verkeer
	19%
	19%
	19%
	25%
	16%
	2%

	Vervuiling
	6%
	25%
	41%
	23%
	3%
	2%

	Bepaalde activiteiten  (bijv. horeca)
	3%
	7%
	16%
	37%
	35%
	2%

	Diefstal
	3%
	11%
	25%
	30%
	29%
	2%

	Inbraak
	3%
	4%
	22%
	33%
	35%
	3%

	Vernieling
	9%
	15%
	21%
	29%
	25%
	1%

	Geweldpleging
	3%
	2%
	17%
	32%
	45%
	1%

	Drugshandel
	5%
	19%
	28%
	22%
	24%
	2%

	
	
	
	
	
	
	

	
	Zeer onveilig
	Onveilig
	Redelijk veilig
	Veilig
	Zeer veilig
	

	Veiligheid buurt overdag
	1%
	1%
	9%
	43%
	46%
	0%

	Veiligheid buurt 's nachts
	3%
	9%
	29%
	41%
	18%
	0%


Aan de bewoners is gevraagd welke knelpunten het meest urgent zijn. De bewoners konden zelf een top drie samenstellen. Tussen haakjes ziet u het aantal keren dat een item in de top drie is beland.

1. Overlast van criminaliteit (diefstal, inbraak, vernieling, geweldpleging en drugshandel) (78)

2. Overlast van verkeer (58)

3. Overlast van vervuiling (57)

4. Gevoel van veiligheid in de buurt (32)

5. Woonomgeving (pleintjes, verlichting en bankjes) (20)

6. Groenvoorziening in de buurt (18)

7. Betrokkenheid van buurtbewoners voor de buurt en medebewoners (17)

8. Kwaliteit van de woningen (aantrekkelijkheid en staat van onderhoud) (15)

9. Overlast van bepaalde activiteiten (15)

10. Overlast van andere buurtbewoners (13)

11. Speelvoorziening in de buurt (kwaliteit en onderhoud) (12)

12. Kwaliteit van de voorzieningen (scholen, winkels, buurthuis) (9)

13. Prettigheid buurt algemeen (7)

14. Prettigheid omgang mensen van verschillende inkomensgroepen (4)

15. Prettigheid omgang mensen van verschillende etnische afkomst (2)

In combinatie met de uitkomsten van de enquête van de gemeente kan het volgende worden geconcludeerd.

Over het algemeen is men tevreden tot zeer tevreden over de aantrekkelijkheid en onderhoud van de woningen, de pleintjes, de verlichting, de kwaliteit van de groenvoorziening, de speelvoorziening, de aanwezigheid van de winkels, de losloopterreinen voor honden, de bibliotheek en de omgang met elkaar.

Minder tevreden is men over het onderhoud van de groenvoorziening, de aanwezigheid van de scholen, de busverbinding, de buitenschoolse opvang en textielbakken 

In de wijk ergert men zich het meest aan hondenpoep en sluipverkeer. Ook vormen drugsgebruikers, alcoholisten, 'enge' mensen en hangjongeren een stijgende bron van overlast. Het gevoel van veiligheid, zowel overdag als 's nachts is iets positiever geworden, maar is in verhouding met andere wijken van Leeuwarden nog erg laag.  

Hoe de wijkbewoners onderling met elkaar omgaan wordt gewaardeerd met een 7,2. Dat ligt weer boven het Leeuwarder gemiddelde. Overigens vindt 40% van de bewoners dat de wijk er over het algemeen niet op vooruit is gegaan. 

De wijkbewoners beoordelen de wijze waarop zij invloed kunnen uitoefenen op het gemeentelijk beleid met een 4. En de wijze waarop de gemeente met de wijkbewoners overlegt over haar plannen met een 4,2. Overigens weet 48% van de bewoners wat de taken van een wijkpanel zijn en vindt 12% van de bewoners dat het panel goed functioneert (tegenover 42% neutraal, 9% slecht, 1% zeer slecht en 36% geen mening heeft).

Tenslotte geeft 71% aan nooit deel te nemen aan activiteiten van de wijkvereniging (3% vaak). 66% geeft aan geen behoefte te hebben (tegen 12% niet op de hoogte, 12% geen interesse, 10% andere redenen). 83% is niet betrokken bij het organiseren van activiteiten (12% wel). Wel zou er meer georganiseerd kunnen worden voor: tot 12 jaar (16%), 12-20 jaar (24%), 20-60 jaar (33%), ouder dan 60 (27%). Men denkt hierbij aan buurtfeesten (13%), sportactiviteiten (14%), gezelligheidsactiviteiten (26%), cursussen (21%), kunst en cultuur (26%).

Kortom, we weten wat ons te doen staat in 2005. We houden u op de hoogte.

Wijkpanel Oranjewijk/Tulpenburg.

November 2004.

